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Top 
oder 
Flop?

Welche Rolle(n) nimmt man bei 
einer Moderationstätigkeit ein?



Top oder Flop?
Ergebnis

Tool: Mentimeter

https://www.mentimeter.com/


Aufgabe 
von 
Moderation

Vorbereitung

Nachbereitung

Auftrags-
klärung

Bedürfnis-
analyse

Ergebnis Ergebnis

Idee, Konzept, Problem-
/Konfliktlösung, Maßnahme, 

Projekt, Zeitplan, 

•Wertschätzender Umgang
• Gemeinsamer Erfolg
• TN fühlen sich gehört
•

Sachebene Beziehungsebene

Zeit



Was ist meine Rolle?

Wo fängt sie an? Wo hört sie auf?



Prozessverantwortung 
und Ergebnisorientierung
aber nicht Ergebnisverantwortung!

Ich bin ja (nur) 
Geburtshelfer*in.



Einstieg

Sammeln

Auswählen

Bearbeiten

Planen

Abschluss

So könnte es ablaufen

Forming

Storming

Norming

Performing

Adjourning

Gruppenphasenmodell nach Tuckman



Methodenpool für Moderationen

Arbeitsauftrag: Sammelt in eurer Gruppe Methoden (und Tools), die in
den verschiedenen Arbeitsphasen angewendet werden 
können.

Hier geht es zu den Ergebnissen!

https://padlet.com/jlucas70/fwlcv1mfcidln7e4


Sammeln

Stellschrauben – ein Beispiel

Anzahl TN

Einzeln 4-Augen K-gruppe Plenum

Medium

mündlich

Karten

Flipchart

Beamer

Brain-
storming

Brain-
storming

Brain-
storming

Brain-
storming

Brain-
storming

Brain-
storming

Brain-
storming

Brain-
storming

Brain-
storming

Brain-
storming

Brain-
storming

Brain-
storming

Brain-
storming

Brain-
storming

Brain-
storming

Brain-
storming



Exkurs: 
Digitale 
Tools

Es gibt für fast jede Methode ein digitales Pendant!

Checkliste:

 Moderator*in bleibt Moderator*in
 Partizipation und Austausch sind gewährleistet
 Bedienung ist intuitiv und bedarf keiner 

großartigen Eingewöhnung
 Moderator*in ist vertraut mit dem Medium
 Ergebnisse sind visuell verständlich aufbereitet
 Tool ist aufbereitet und anwendungsbereit 

(z.B. keine Registrierung mehr notwendig!)

Beispiele:

Mentimeter Miro Kahoot
Padlet Mural Etherpad
Oncoo AwwApp
Scrumblr Concept Board

https://www.mentimeter.com/
https://miro.com/
https://kahoot.com/
https://padlet.com/
https://www.mural.co/
https://yopad.eu/
https://oncoo.de/
https://awwapp.com/
http://scrumblr.ca/
https://conceptboard.com/de/


Zwei 
wichtige 
Techniken

Visualisieren 
/ Sortieren

Fragen 
statt 

Sagen



Zwei 
wichtige 
Techniken

Fragen
statt

Sagen

Zur Aktivierung der TN

z.B. um Kreativität anzuregen

Offene Fragen

Mit Ja/Nein zu beantworten

Zur Prozessbeschleunigung

z.B. als Nachfrage, 
um Klarheit zu bekommen

Geschlossene Fragen



Zwei 
wichtige 
Techniken

Fragen
statt

Sagen

Sammeln

Auswählen

Bearbeiten

Planen

Ich habe einen Vorschlag. Ok so?

Ist noch etwas in der Sache offen?

Habt ihr eine Idee?

Welche Ideen habt ihr?

Was verspricht am wirksamsten/freudvollsten zu werden?

Worüber sollten wir in der Sache noch nachdenken?

Was machen wir in welcher Reihenfolge? 
Wer kümmert sich darum?



Zwei 
wichtige 
Techniken

Fragen
statt

Sagen

Eure offenen Fragen:

• Welche Ideen habt ihr?
• Was sind eure Ideen?
• Was fällt euch dazu ein?
• Welche Brainstormingmethode würdet Ihr gerne nutzen?

• Für welche Idee wollt ihr euch entscheiden? Was spricht dafür? Was 
dagegen?

• Für was wollt Ihr euch entscheiden?
• Welche Option wollt ihr umsetzen?
• Was meint ihr zu ...?
• Was 
• Warum würdet ihr euch für Möglichkeit A (,B,C) entscheiden
• Für 

• Was fällt euch dazu noch ein?
• Was ist für euch noch unklar?
• Was fehlt euch?
• Welchen Punkt würdet ihr gerne weitergehend bearbeiten?
• Was ist noch unklar?
• Welche Punkte habt ihr bearbeitet, was ist noch offen?
• Was müssen wir noch besprechen?
• Wie könnten wir das Thema weiter nutzen?

• Wie wollt ihr es umsetzen?
• Wie wollen wir weiterarbeiten?
• Welche Vorschläge habt ihr?
• Wie könnten wir das Thema weiter nutzen?
• Was haltet ihr von Vorschlag X?
• Wie wollt Ihr weiter vorgehen?
• Was haltet ihr davon, wenn ich euch einen Vorschlag mache?



Zwei 
wichtige 
Techniken

Fragen
statt

Sagen

Sammeln

Auswählen

Bearbeiten

Planen

geschlossen         offen



Zwei 
wichtige 
Techniken

Visualisieren
/ Sortieren

Gedanken in Beziehung 
setzen

Gemeinsames Bild 
ermöglicht Arbeit in 

Kleingruppen

Äußerungen sichtbar 
machen



Zwei 
wichtige 
Techniken
Moderation ist ein 
dynamischer Prozess
- so könnte dieser im 
Wechselspiel aus Fragen 
und Visualisierung 
/Sortierung aussehen

Fragen

Visualisieren

FragenSortieren

Fragen

!

Ich bin ja (nur) 
Geburtshelfer*in.

?



Ja, aber…
Ja, und…

1. Runde

• Geht in einen Dialog mit eurem*eurer 
Gesprächspartner*in.

• Tauscht euch darüber aus, welche neuen 
weiteren Berufsbilder ihr in Verbindung mit 
der Moderation bringt.

•



Ja, aber…
Ja, und…

2. Runde

• Geht in einen Dialog mit eurem*eurer 
Gesprächspartner*in.

• Tauscht euch nochmals darüber aus, welche 
neuen Berufsbilder ihr in Verbindung mit der 
Moderation bringt.

•

Danach: Resümiert, wie ihr euch in den zwei 
Runden gefühlt habt.



Bevor ihr davon fliegt:

1. Webinar bewerten. (> an Umfrage teilnehmen)

2. Für ein nächstes Mal: Meldet euch bei uns!

"F



Akademie Junges Land e.V.

Drachenfelsstraße 23
53604 Bad Honnef Rhöndorf

0 22 24 / 94 65 -40
akademie@jungesland.de

www.jungesland.de


